Afdelingsbestyrelsens beretning til beboermgdet i
afdeling 1, Vivabolig 25. april 2016.

Tak til alle jer, der er mgdt frem her til afdelingens beboermgde.
I er beboer demokratiet’s hjerte i afdeling 1.
Sidst vi mgdes var der 60 fremmgdte beboere.

Vieridag fremmgdte beboere.

Nar jeg er faerdig med denne beretning er der mulighed for at stille spgrgsmal,
ogsa til emner jeg ikke har naevnt.

Beretningen er jo afdelingsbestyrelsens og formandens eksamen, her en gang
om aret.

Her star vi til regnskab for hvad vi har udfgrt for afdelingen, hvad huslejerne er
brugt til, hvilke tiltag vi sammen med driften har besluttet, og hvad der
beboerdemokratisk er foregaet i afdelingen det sidste ars tid.

I kan efterfglgende veelge at godkende beretningen, hvis I er enige i
afdelingsbestyrelsens beslutninger, eller I kan nedstemme den.

Uanset hvad I beslutter, har I indflydelse pa tingenes tilstand, bade
bagudrettet men sa sandelig ogsa fremadrettet.

Det er kort fortalt hvad beboerdemokrati, handler om.

Nu til indhold angdende afdeling 1.

Afdelingsbestyrelsens medlemmer:

I det forgangne ar har hvert bestyrelsesmedlem ud over at deltage i mgder
angaende afd. 1, i forbindelse med beboerbladet Kontakten, haft egne emner
at arbejde med, med hensyn til at undersgge og skaffe baggrundsviden.



Sanne har udover at vaere naestformand, arbejdet med emnerne Facebook, TV
og Internet, og nye tiltag indenfor kommunikation.

Lone har trofaste beboere, samarbejde med lokalsamfundet herunder skolen,
samt veeret med ude nar vi besgger ny tilflyttere til afdeling 1.

Erik har Grgnne arealer, herunder legepladser, samt TV og Internet.

Niels har gader og trafik, trofaste beboere, og aktivitetsudvalg.

Legepladser:

Vi har etableret en legeplads/grgnne areal gruppe med frivillige beboere, der
m@des et par gange om aret med bestyrelsesmedlemmer, for at debattere og
beslutte hvad vi skal ggre for at bgrnene her i afdelingen har noget at foretage
sig i fritiden, og hvordan de grgnne arealer mellem bygningerne skal se ud.

Det sidste ars tid, har vi brugt tid pa legeplads arealerne.

Sponsorat fra Nykredit:

I starten af september 2015, fik vi positivt svar fra Nykredit om at afdeling 1’s
ansggning om tilskud til en ny legeborg i Morsggade var bevilget.

Som noget helt nyt i afdelingens historie, ansggte vi i foraret 2015 Nykredit
om midler til en ny legeborg, for at tilgodese alle bgrn i kvarteret.

En ny legeborg er som alt andet legepladsudsyr ikke bare dyr, men rigtig dyr,
og da gkonomien skal overholdes ar for &r i afdelingen, blev vi enige om at
prgve at spgrge nogle Fonde om tilskud.

Som naevnt gav Nykredit tilsagn, hvilket vi gerne vil kvittere for, og samtidig
sige mange tak for.

Den nye legeborg, har vi jo officiel indvielse af pa torsdag, hvor I alle har
modtaget invitation til.

HFI relce:

Har I husket at teste Jeres HFI knap til strammen ude i gangskabet?



Ellers ggr det en af de naeste dage.

Hvis I er i tvivl om hvad I skal ggre sa ring til Klaus s& forteeller han hvordan.

Renggring:

Hele renggrings leveringen til afdeling 1, er til eftersyn pr. stikprgve i enkelte
udvalgte opgange og vaskerier en gang om maneden.

Disse kontroller foretages af en fra renggringsafdelingen og Teamleder Klaus
for at se om udfgrelsen af de ting vi betaler for, er tilfredsstillende udfart.

Det er rigtig lzenge siden jeg har hgrt om, eller modtaget klager over
renggrings leveringen. Det ma betyde at alt er i den bedste orden, bade med
det udfgrte arbejde, men ogsd med niveauet pa den renggring vi gnsker at
have i afdelingen.

Nye entredgre:
Sidste ar fik vi udskiftet alle loftdgre og entredgre til lejlighederne.
Det vil jeg selv betegne som en succes.

Jeg har efterfglgende ikke hgrt fra beboere, der har indvendinger i forhold til
det vi lovede, med hensyn til mindre stgj og traek fra trappelgb.

Der er enkelte der har spurgt til lysindfald, der tydeligst opleves om natten fra
trappelyset, pa den langside af dgren hvor lasen er monteret.

Grunden er at teetnings gummilisten er transparent, hvilket ggr at lyset kan
"gennemtraenge” gummilisten, men stgj og kulde holdes stadig ude.

Apropos lys.

El i kaeldre:

Vi er nu ved at veere klar til at lave strgmbesparende tiltag i alle kaeldre i
afdelingen.



Forsgget i Sejrégade er faldet tilfredsstilende ud, b&de praktisk og gkonomisk,
og der har ingen henvendelser veeret fra beboere, med hensyn til negative
oplevelser.

Vi vil derfor i Igbet af aret gd i gang med el-arbejdet, med nye lamper og
sensorer der taender og slukker lyset i kaeldrene, nar behovet er der.

Lidt p& samme made som det sker i vaskerierne, hvor lyset bliver taendt nar vi
gar ind, og slukker igen nar der ikke er bevaegelse i vaskeriet, eller der gaet et
vist antal minutter.

Det er ikke meningen at der for at spare pa feelles elregningen, skal blive
utrygt at feerdes i kaeldrene, sa hvis der er nogen af jer, der har spgrgsmal
eller bekymring om emnet, sd kontakt endelig Klaus eller mig, sa vi kan fa
afklaret bekymringerne.

Vand og varmeafregning:

Midt i oktober sidste ar, modtog alle beboere deres varme og vandafregning
fra Varmekontrollen.

Det var opggrelser over den fgrste reelle saeson hvor alt forbrug af koldt og
varmt vand, samt varme i radiatorerne, var opgjort via forbrugsmalere.

Generelt har enlige beboere faet penge retur, lejligheder med to beboere er
enten gaet op, eller har skullet efterbetale et lille belgb, og lejligheder med tre
eller flere personer har generelt skullet efterbetale penge, for forbrug af isaer
varmt og koldt vand.

Alle beboere kan imidlertid nu vaere helt sikre p3, at de kun betaler for det
forbrug de selv bestemmer at ville have, i forhold til vand og varme.

En lille opfordring til de beboere der har skullet efterbetale stgrre eller mindre
belgb for opgjort forbrug.

Prgv at undersgge hvor meget jeres opvaskemaskine eller vaskemaskine
forbruger af vand, hvis I har sddanne hvidevarer installeret i lejligheden.

Hvis enten vaskemaskinen eller opvaskeren er mange ar gamle, forbruger de
sandsynligvis mange liter pr. vask, da der tidligere, ikke var nogen der
interesserede sig for hvad vand kostede. De sidste aringer er vandpriserne
steget, men isar kloakafgifterne er naermeste eksploderet i pris.



Lidt forbruger fif.

Hvis man gnsker at spare lidt pa vandet, sd er der faktisk nogle enkle ting man
kan aendre i dagligdagen, men som pa den lange bane godt kan spare en hele
del vand.

Medens man bgrster teender, sa luk for det kolde vand, og det samme ggr sig
geeldende med bade koldt og varmt vand, at medens man saber sig ind i
badet, sa luk for vandet.

Lad veere med at vaske op, eller vaske t@j i kgkken eller handvasken med
rindende vand, men brug i stedet en balje.

Det er faktisk mange liter vand, der lgber direkte ud i kloakken, medens man
foretager sig disse ting, dag efter dag.

Disse eksempler er ikke givet for at give darlig samvittighed, for I beboere ma
bruge alt den varme og vand I gnsker, man skal bare huske pa, at pa et
tidspunkt kommer regningen for ens forbrug.

Kommunikation mellem os:

Der er heldigvis beboere der kontakter afdelingsbestyrelsen, pa mail og telefon
i dagligdagen, og bliv endelig ved med det.

Det kan veere om spgrgsmal generelt, men det kan ogsa vaere her og nu ting
der er opstaet, og som kraever en form for respons.

Saerligt i weekender og efter ordinaer lukketid i driftsafdelingen, star vi gerne
til radighed i bestyrelsen.

Det er dog ikke alt vi kan ordne, bestille eller udbedre, nar
driftsmedarbejderne ikke er pa job.

Afdelingsbestyrelsen udfgrer det der hedder frivilligt arbejde, og det indebaerer
altsd nogle begraensninger, bade praktisk, gkonomisk og bestemmelses
meaessigt.

Der er ganske fa henvendelser pr. ar. hvor man lige ma ggre opmaerksom pa
det sidste med frivilligt arbejde og begraensninger.



Konkrete forslag er der veeret et par stykker af i arets Igb, blandt andet
angdende vaskerier, senest et forslag fra beboere i Bornholmsgade, der havde
et gnske om forskgnnelse af det grgnne, omkring containeren i Saltholmsgade.

Der er dog stadigvaek plads til forbedringer med hensyn til kontakt til
afdelingsbestyrelsen, bade fra jer beboere til os, men ogsa fra
afdelingsbestyrelsen til jer.

Det sidste med kontakt til beboerne arbejder vi med Igsninger pa, der kommer
til at foregad via Internettet, men hvor vi samtidig prgver at lave en sidelgbende
lgsning for dem der ikke har adgang til Internettet, eller behersker computer.

Det bliver Igsninger baseret pd mail og SMS’er.
Disse tiltag vil I hgre mere om i arets Igb.

Kontakten beboerbladet har vi sa stadigvaek, og der er ikke planer om at
nedlaegge dette medie.

Dog savner vi lidt indleeg fra jer beboere til bladet, der kunne vaere med til at
give bladet et mere nuanceret indhold.

Hvis I mener at have det lidt svaert med at formulere jer pa skrift, star
redaktgren, beboerraddgiverne eller afdelingsformanden gerne til radighed.

Indholdet skal bare komme fra jer.

HUSK pa at i bund og grund er vi i afdelingsbestyrelsen valgt for din skyld,
og for at varetage dine og dine naboers interesser.

Indboforsikring:

Afdelingsbestyrelsen vil kraftigt opfordre til at I som beboere tegner en privat
indboforsikring, hvis I ikke allerede har en.

Alt det man som beboer selv flytter ind med, skal daekkes af en privat
indboforsikring.

Boligselskabets forsikring deekker kun skader pa det inventar der er monteret
eller indsat af Vivabolig.

Der kan opsta skader pa grund af vand, rgg, brand, fjernvarme eller andet, og
det behgver ikke at veere dig selv som beboere der er skyld i skadens opstden.



Der har de senere 3r vaeret flere episoder i Vivabolig, ogsd enkelte her i
afdeling 1, hvor det viser sig at beboerne ikke har tegnet en privat
indboforsikring, og i lyset af dette ikke har kunnet fa deekket skader pa egne
ting og veerdier.

Som beboer uden indboforsikring, star man rigtig darligt, ogsa selv om det er
andre beboere eller uheld der er skyld i at man far skade pa sit eget indbo,
det veere sig indenfor brand, rgg, vandskade eller andet.

Her er det sddan i forsikringsbranchen at det enkelte forsikringsselskab via
indboforsikring deekker, uden hensyntagen til skyldsspgrgsmal.

Derfor denne opfordring.

Tegn en indboforsikring, for din egen skyld.

YouSee:
Som leverandgr af TV, Radio og Internet har vi for nuvaerende YouSee.

I marts maned havde afdelingsbestyrelsen inviteret alle beboere til et abent
hus arrangement, hvor man kunne mgde salgspersonale, konsulenter, og en
tekniker fra YouSee.

Der var ca. 35 beboere der benyttede sig af tilbuddet.

Nogle fik justeret eller lavet om pa TV pakker og Internet, eller fik en samlet
pakkelgsning med TV, Internet og Mobil telefoni.

Andre havde teknikeren med hjemme pa deres adresse, og fik ombyttet til et
nyere modem, eller fik gennemgaet lejlighedens forlaenger coaxkabler til TV.

De fremmgdte beboere der deltog udtrykte tilfredshed med arrangementet, der
jo ikke kostede noget, og konklusionen som jeg ser det, ma veere at alle andre
beboere har styr pa TV pakker, Internet og sa videre, sa de ikke fandt det
ngdvendigt at kikke forbi, eller stille spgrgsmal som kunne afklares p& dagen.

Vi fglger som afdelingsbestyrelse stadig udviklingen indenfor fiber Igsninger,
TV pakke sammensaetninger og i det hele taget udviklingen indenfor TV,
Internet og Mobil telefoni, men det er et marked der hele tiden er i bevagelse,
og det der ser godt ud i dag, kan veere en darlig forretning om nogle maneder.



Dermed ikke sagt at vi ikke skal foretage os noget, men som det ser ud for
nuvaerende har vi ikke planer om at udskifte YouSee, som TV leverandgr.

Det skal for gvrigt ogsa godkendes af beboermgdet hvis der skal skiftes
leverandgr.

Som enkelt beboer kan man fravaelge at modtage TV signal med den mindste
TV pakke.

Det kraever skriftligt opsigelse til Udlejningen i Vivabolig, og koster et gebyr pa
595 kr., at afmelde sig ordningen.

Vaskerier:

Afdelingsbestyrelsen og driften vil i den kommende periode, gennemga de
udfordringer, der Igbende er kommet vedrgrende vaskerierne, herunder
"overdosering” af saebe, dobbelt dosering skyllemiddel, farvning af tg@j i
maskinerne, gdeleeggelse af vasketromler fordi der ikke er tgmt lommer i
vasketgjet, Bh'er der ikke vaskes i vaskepose, med deraf risiko for at BH-
bgjlerne glider ud og videre ned i vaskemaskinen, hvor de efterfglgende kan
udgve endog store skader pa vaskemaskinerne.

Vi oplever igen flere beboerhenvendelser vedrgrende ovenstaende, trods
oplysning her i bladet, og opslag i vaskerierne.

Vi er alle fast besluttet pa, at prgve at Igse disse ting, men skal det have
nogen effekt, ma vi nok ogsa vaere sa realistiske at vi skal have dialog med de
fa beboere der har faet en kultur, der ikke er forenelig med de
feellesbeslutninger og regler, der er, for brug af faellesvaskerierne.

Vaskerier med nye booknings paneler:
I efteraret 2015, fik vi skiftet booking paneler i alle vaskerier.

Grunden til udskiftningen af booknings enhederne var, at de gamle enheder tit
begyndte at fejle, grundet harddiske, opkaldsproblemer til modem, eller
kommunikation med vaskemaskinerne.

Al elektronik har et vist aremal hvor det virker uden problemer, men lige
pludselig en dag gar det bare ned af bakke, med deraf fejl pa fejl.



Vaskerierne skal virke optimalt hver dag, sa I beboere kan vaske jeres tgj.
Derfor var beslutningen let at tage, med hensyn til nye enheder, og sa ggr det
vel ikke noget at vi fik de nye enheder leveret til halv pris, som en slags tilbud
for godt og langt samarbejde fra leverandgren Electrolux.

Aalborg Kommune:

Vi har valgt at indgive et bekymringsbrev til Teknisk Forvaltning i Aalborg
Kommune, angdende stgjniveau fra Karolinelund i sommerhalvaret, helt
praecist angaende fredagskoncerterne, samt “opvarmningen” pa fredag
eftermiddage.

Problematikken er opstdet efter at Kommunen rev den “gamle Taeppeland”
bygning ned i starten af 2015.

Aalborg Kommune er politisk ved at udforme nye normer og regler for omradet
Karolinelund, derfor har afdelingsbestyrelsen valgt dette bekymringsbrev, med
opfordring til samarbejde, da vi ikke gnsker koncerterne stoppet, men kun
appellerer til mindre stgjniveau.

Nar lydbglger rammer vores bebyggelse opstar der flere ting angaende lyd, der
kastes rundt mellem karreerne.

Det er meget teknisk med disse lydbglger, men koncertlyden bliver "mudret”,
giver ekko, og efterlader de dybe bastoner, der sa bliver forstaerket nar naeste
balge af koncertlyd rammer bebyggelserne.

Vinden spiller ogsa en stor rolle i oplevelsen af koncerterne for de involverede
beboere.

Lad mig understrege at det ikke var et stort problem tidligere da bygningen
med taeppeland og spillehal 18 pa omradet.

Det er som navnt heller ikke fordi vi gnsker koncerterne stoppet, men man
kan maske sendre pa hgjtaler opstillingerne pa omradet ved scenen, eller lave
en form for lydvold eller hvad ved jeg.

Nye vinduer:

Et af de store kilder til varmetab vi har i afdelingen i gjeblikket, og som mange
oplever, er kuldebroer og varmetab via vinduesglassene og vinduesrammerne.



Derfor er afdelingsbestyrelsen og driften ved at undersgge markedet for nye
vinduer.

Vi har allerede vaeret ude at se pa en fabrik, nemlig Hvidbjerg vinduer, som
ogsa er dem der har leveret de nuveerende vinduer vi har.

Det var meget lzerende at se hvordan et vindues parti fabrikeres og samles, og
da naesten alle vinduesfabrikker udfgrer dette arbejde pd samme made,
betyder det ikke noget at det lige var Hvidbjerg vi valgte at besgge.

Valgene er mange og mulighederne er store med hensyn til materiale valg,
type af vinduer, og ikke mindst isoleringsevnen.

Allerede nu kan vi konstatere at plast vinduer ikke kommer pa tale i den nye
udskiftning, dog muligvis pa badevaerelserne, hvor der er vand og fugt der ikke
er godt i leengden for tree.

Derimod er trae/aluminium’s vinduer ideelle til at opfylde de nutidige krav og
gnsker, der er til nye vinduer.

Det betyder at selve vinduesrammerne er tree pa indersiden, der vender ind
mod lejligheden, og aluminiums rammer, der sidder monteret ude til det fri.

Der er et minimum af vedligeholdelse p& aluminium, og til gengzeld kan man
indvendig reparere pa tree rammer, efter beslag osv.

Traeet indvendigt pa vinduerne er som regel behandlet med lak eller maling, alt
efter gnske.

Som sa mange andre ting haenger kvalitet og pris dog ngje sammen.

Som udlIgber af alle tanker og indtryk, har driften og afdelingsbestyrelsen
besluttet at lave et forsggt, med en udskiftning af to vinduespartier.

Det ene forsgg bliver udskiftning af stueparti vinduet, og det andet af et
vaerelsesparti.

Derved opnar vi bade at se udskiftningen en til en, men ogsa afprgve
funktionaliteten, med abning og lukkemekanismer, samt
renggringsvenligheden.

Vi kan ogsa udfgre afdeekningen rundt om de nye vinduer, og lave forsgg med
isoleringsmateriale. Hermed far vi udarbejdet et meget bedre grundlag for til
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sidst at bestemme hvilken slags vinduer vi gnsker, med hensyn til udseende,
funktionalitet, materiale, vindueskarme og afdaekninger omkring vinduerne.

Det valgte vindue vi laver forsgg med er et Velfac vindue, og forsgget udfgres i
bestyrelsens lokale i Bornholmsgade 62.

Efterfolgende far vi ogsa mulighed for at inviterer jer beboere til at opleve og
undersgge de nye vinduer, samt give jeres bud pa hvad I synes, inden den
endelige beslutning skal traeffes.

Forsgget med vinduesudskiftningen starter lige efter sommerferien.

Selve projektet med udskiftning af vinduer ved jer beboere, er ikke fastlagt
endnu, men som arbejdsredskab arbejder vi med en tidshorisont, med start i
2018

Letbanen:
Som det er fremgaet i dagspressen og TV er letbanen i Aalborg opgivet.

Borgmester Thomas Kastrup Larsen og et flertal i byr@det gnsker sa i stedet at
etablere en busbane, der skal kgre, som det var tiltaenkt letbanen, med hensyn
til stoppesteder og minut frekvens, som jeg har forstaet det.

Hvordan det kommer til at pavirke Bornholmsgade, med hensyn til
kantstensparkering ved jeg ikke endnu, men lige fgr jul, at var der landmalere
ude og opmale i Bornholmsgade.

Vi fglger sagen taet sa vidt det er muligt, og vil prgve at fa en dialog med
Aalborg Kommune med hensyn til det videre forlgb.

Pa bedding:
Udvidet beboerservice, her drgfter vi store tanker og ideer.
I panelet Jan Kristensen, Klaus Bonde og afd. Best.

Dette er et projekt I vil komme til at hgre mere til i den kommende tid.

Elevatorer og udvidelse af afdelingens kapacitet.
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I panelet Jan Kristensen, Klaus Bonde, afd. Best. samt arkitekt Kim Flensborg
fra Nord.

Dette vil I hgre mere til i de kommende ar.

Nye vinduer, som omtalt, forventet start i 2018.

Bedre informations niveau til alle beboere, her arbejder vi med nye platforme,
som det hedder, der foregar via Internettet, men vi husker ogsa jer der ikke
har Internet til radighed.

Til allersidst:

Det var beretningen for arets gang i afdeling 1, Vivabolig

Tak for ordet.

P& afdelingsbestyrelsens vegne

Palle Christensen

Formand afd. 1 Vivabolig
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