Husordensovertraedelser
i BEBOERKLAGENAVNET

Tirsdag den 7. november 2017

v/Beboerklagenaevnets formand, Ove G. Jensen




formand (jurist beskikket af Statsforvaltningens direktﬂr)

medlem (indstillet af boligorganisationerne) Lars Larsen

medlem (indstillet af lejerforeningerne) Kurt Freiheit

sekreteer (jurist ansat 1 kommunen) Ditte W. Dalsfledt

socialt sagkyndig (kun I husordenssager) Michael Larsen
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AKTORER
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Konkrete tvister
Bevis/vidner

Beboerklagenavnet

A

Konkrete tvister

Kommunens tl |Syn Ikke bevis/vidner
(By- og Landskab)

Generelle forhold og konkrete sager,
der ikke kan behandles i Neevnet




kompetence-omrader
I A N .

Varsling af huslejeforhgjelser (8 12)
Indflytningsmangler (§ 16)

Fraflytningssager (§ 29)

Udlejers pligt til vedligeholdelse/istandszttelse (8§ 30)
Tidsfrist for arbejders ferdiggerelse (8 34)
Lejerens ret til at foretage installationer m.v. (8 41)
Tilbagebetaling af indskud eller depositum (§ 50)
Betaling for varme og vand (§ 56)

Betaling til feellesantenner (§ 62)

Fremleje, bytte, fortsaettelse m.v. (876)

Husorden (8§ 81)

Anvisning af boliger og lovligheden af beboerdemokratiske beslutninger (8 101)



Hvem indbringer klagerne ??
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Klagefordeling — gennem arene
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201 7fordelingen (7 mgder og 29 sager)
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HUSORDENSSAGER

OBS! Kun 10 sager om aret !!!
.... og cirka 26.000 almene boliger




Husordenssager .
— Udlejers generelle pligter ALL §80

Udlejeren skal sgrge for, at der hersker god orden i ejendommen
0g — om ngdvendigt - ophave lejeforholdet, hvis

e overtradt § 81 stk. 1 nr. 1-8 eller 11 — og flytning er pakraevet
« tilsidesat betingelser i betinget lejeforhold - og flytning er pakreaevet
« straffet for at overtraede politidirektgrens forbud mod besgg eller

* i gvrigt misligholder sine forpligtelser sa flytning er pakraevet
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Husordenssager b
— lejers generelle pligter ALL 8§80 N

Lejeren skal overholde de almindelige ordensregler, der galder for
ejendommen, og skal efterkomme andre rimelige pabud, der skal
sikre god husorden og forsvarlig brug af det lejede, jf. § 81.

Lejeren skal sgrge for, at disse pligter ogsa iagttages af de personer,
for hvis handlinger lejeren er ansvarlig (husstand, besagende mv.)

(e,




Hvad kan overtraedelse af
husordenen veere?
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Fysisk vold/trusler

Fare
Utryghed/forraelse/sundhedsmaessig risiko

Chikane

Uacceptabel stgj til veesentlig gene

Heervaerk

Vanrggt

Husdyr til vaesentlig gene

Generende stgj *)

Husdyr til gene *)

@vrig generende adfaerd — f.eks. overtraedelse af Husordenen
Husdyr 1 strid med Husordenen — uanset ingen gene *)

ALL 8§81

*) ikke adgang til opsigelse efter § 85 eller ophavelse efter § 90



HUSORDENSSAGER

Udlejers reaktionsmuligheder — udover pamindelse

Udlejer har frit *) valg mellem tre muligheder for at reagere pa en
lejers husordensovertraedelser:

1) Indbringe sag for beboerklagenavnet, der kan gare
lejeforholdet betinget eller give en advarsel,

2) opsige lejeaftalen efter § 85 med 3 maneders varsel eller

3) opheve lejeaftalen efter § 90.

*) hvis betingelserne for det enkelte valg er opfyldt

@nskes betinget opsigelse eller advarsel M beboerklagenavnet
(pamindelse skal forinden vere givet)



Husordenssager

- behandlingsform 1 Naevnet
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B som udgangspunkt besigtigelse

SOUND @k

ENCE

B typesager: musik
unge og eeldre (almindelig staj)
hulemennesker

stg] 1 hovedet

husdyr (”ma ikke holde hund”)
bgrn

mgbelstgj

etniske

misforstaelser - sodavand




Specielle husordenssager 1 2017

 Udlejer gnsker ikke sanktioner.

 Udlejer gnsker Neaevnets tiltreedelse af en betinget opsigelse.

* Lejer gnsker Naevnets fortolkning af en husorden.

* Lejer gnsker Neevnets vurdering af Boligforenings handtering.

* Lejer: ”Katten generer ingen”. Husordenen forbyder husdyr.
* Udlejer: ”Hund heres”. Husordenen forbyder ”hold af hund”




