Referat

- fra ordineaert repraesentantskabsmade

Mgdested: Kayergdsgade 43, 9000 Aalborg

Mgadetidspunkt: Torsdag den 31. maj 2018 ki. 18.00 — 22.00

Referent: Kristina B. Vittrup

Fremmadte: 43

Geester: Lotte Bang, Ina N@rgaard Frost, Jan Kristensen, Kenneth Lundholm-

Stenkjaer, Martine Kiihn, Klaus Bonde, Stefan Knudsen, Brian
Andersen, Tina Keerup, Brian Andreasen, René Kristoffersen, Tina
Simonsen, Henning Christensen, Kasper Nielsen, Gitte Vinther,
Kristian Krogstrup, Pia Camin, Kristina Vittrup og Nick Poulsen fra
EY.

Mgdet startede med spisning

1. Velkommen
Pia Hornbaek bad velkommen til mgdet,

Gitte Vinther og Kristian Krogstrup fra administrationen lavede praesentation om
persondataforordningen gaeldende pr. 25. maj 2018. Reglerne er geeldende for hele
Vivabolig, ogsa beboerdemokrater. Personfalsomme oplysninger skal beskyttes. Ca.
95 % af alt ligger digitalt i administrationen. Administrationen udsender fremadrettet
kun adresse pa fraflyttere til afdelingsformaend og leverandarer. Pa afdelingsmaderne
medbringer administrationen beboerlister, som makuleres herefter. Husordensklager
skal kun sendes pr. mail til klager@vivabolig.dk. Videresendes en klage, skal den
slettes fra egen mail. Alle iPads skal min. have en 4-cifret kode.

Oprydning, opbevaring og bortskaffelse. Oplysninger med persondata ma ikke veere
tilgaengeligt for andre i dit hjem, alt skal derfor kun veere digitalt. Bortskaffelse af papir
skal ske til teamledere. Mails som er afsluttet og indeholder personfalsomme
oplysninger f.eks. personnummer og klager, ma ikke gemmes. Kristian Krogstrup
arbejder pa en lgsning med sletning.

Retten til indsigt betyder, at en lejer kan krasve at fa oplyst alt hvad vi har pa
vedkommende. Dette er kun muligt, hvis alle oplysninger er digitalt. Samtykke skal
gives af lejere til udsendes af mails, billeder og telefonnummer. Samtykke kan altid
traekkes tilbage.

Ved brud pa sikkerheden, skal lejere det omhandler informeres samt besked til
Datatilsynet indenfor 72 timer. Ved vi ikke hvilke lejere, der er lzegget oplysninger pa,
skal alle lejere informeres.

Billeder der er taget i situationer i afdelingerne ma gerne bruges til hjemmesiden og
Kontakten, men man kan bede om at fa slettet et billede.
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Fraflytter en lejer med geeld, vil data opbevares indtil gelden er betalt, hvorefter data
slettes. En tidligere lejer kan ikke naegtes en ny bolig, nar der ikke leengere er gaeld.
Relevante oplysninger pa lejere ma opbevares sa lasnge der er behov for
oplysningerne og det ikke er muligt at udfere en opgave uden. Det geelder bl.a. forslag
til afdelingsmgaderne.

Alle bestyrelsesmedlemmer skal underskrive samtykke/tavshedspligt. Her gives der
samtykke til om billede, adresse og telefonnummer ma bruges pa hjiemmesiden, i
Kontakten og pa indkaldelsen til afdelingsmadet. Et skriftligt samtykke kan altid
treekkes skriftligt tilbage.

Det bekreeftes ligeledes at:

- Skriftlig kommunikation skal ske via min Vivabolig E-mail, som offentliggeres i
Kontakten og pa hjemmesiden

- Jeg opbevarer ikke personfglsomme oplysninger

- Jeg pa tro og love har tavshedspligt med hensyn til lejernes og boligorganisationens
forhold, som jeg via mit tillidshverv far kendskab til, og hvis hemmeligholdelse ifgige
sagens natur er pakraevet. Tavshedspligten opherer ikke ved tillidshvervets ophgar.

2. Valg af dirigent
Christian Vestergaard fra Afdeling 4 blev valgt.
Christian konstaterede at indkaldelsen er udsendt rettidigt.
Forslaget, Sammenlaegning af Afdeling 10 og Afdeling 23 er ikke udsendt rettidigt.

3. Referent
Kristina B. Vittrup fra administrationen blev valgt.

4. Stemmeudvalg
Anette Vedfald Christensen fra Afdeling 1
Karina Lund fra Afdeling 2
Lone Hansen fra Afdeling 3

5. Forretningsordenen
Forretningsgangen blev godkendt.

6. Bestyrelsens beretning
Pia startede med at navne en raskke ansatte, som har jubilaaum i 2018. Peter Jensens
dadsfald blev mindet med 1 minuts stilhed.
| bestyrelsen er der kommet ny struktur pa mederne. Mere dybde og mindre
orientering. Kombination af temame@der og almindelige bestyrelsesmader. Vi har
forsggt at komme vaek fra den traditionelle form for bestyrelsesmeader, sa vi ikke
kommer sa meget ned i driftsmaessige aspekter, men far Igftet blikket og har fokus pa
strategi. Sa vores mader er delt i 2, traditionelle mader og temameader, sa vi kommer i
dybden med de omrader vi har oppe.

Afskedigelser. Vores organisation har ansat en direkter, som | alle kender og hun
besluttede at afskedige en raekke medarbejdere i slutningen af oktober.
Neaestformanden og jeg blev orienteret aftenen fer. Begrundelsen for afskedigelser var
og er effektivisering. Det affgdte en kraftig reaktion i bestyrelsen, da et mindretal mente
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at - de skulle have veeret orienteret - de skulle have godkendt det - beslutningen kunne
ikke traeffes af direktaren, da effektiviseringsomradet skal besluttes af bestyrelsen. Det
kom til en afstemning om, hvorvidt Lotte havde ret til at afskedige med effektivisering
som begrundelse. Der var 4 bestyrelsesmedlemmer, der mente at beslutningen var
politisk og dermed ikke inden for Lottes kompetenceomrade. Det har affadt en mistillid
til Eigil og jeg, da vi ikke orienterede bestyrelsen og det har skabt en anspaendt
stemning. Vi har heller ikke vasret enige om konsekvensen, hvis vi havde haft et flertal,
der mente at Lotte havde truffet en politisk beslutning. Det er min klare opfattelse at det
havde vaeret em de facto afskedigelse af Lotte, men det er der ikke enighed om. De
fire medlemmer ville have givet Lotte et "rap over fingrene”.

Vi afholdte et bestyrelsesseminar med konsulenter fra BL. Vores udfordring er
problemer med tillid og vores forstaelse af rolle i organisationsbestyrelsen. En gnskede
ikke at deltage. Vi havde afsat en lgrdag til bestyrelsesudvikling for at komme videre,
og finde ud af hvad der var vores styrker og svagheder og ikke mindst direktarens rolle
og de valgtes opgave. Vi har sveert ved at laegge vores afdelingsformandskasketter og
holde fokus pa, at vi repraesenterer alle afdelinger og sa er der den udfordring at ting,
der er fortrolige, ikke bliver respekteret og det affgder jo mistillid. Vi arbejder pa en
aftale for spilleregler, der skal endelig pa plads nar bestyrelsen traeeder sammen efter
valg i dag og ser fremad nu.

| Fredes sygdomsforlgb indtradte suppleanten, René Holst Sgrensen. Der er andret i
politikken, sa efter 3 maneders fraveer i bestyrelsen afgives pladsen i bestyrelsen.

Driften arbejder pa en byggemanual for at kravspecificere Vivabolig-byggerier.
Bestyrelsen har veeret pa studietur med Sundby-Hvorup Boligselskab til Berlin.

Et gentagne forslag til afdelingsmgderne i ar har veeret nye husordener. Med
undtagelse af to afdelinger har alle afdelinger godkendt forslaget og dermed faet nye
husordener.

Den nye hjemmeside gar snart i luften. Afdelingsbestyrelserne skal bruge siden - der
vil komme opleering/hvad kan siden. Et udvalg har arbejdet pa siden og hjemmesiden
kan fglgende: Beboere kan lave samtykker, se dokumenter pa afdelingen, se
udspecificeret husleje, anmelde fejl pa boliger. Det bliver muligt at leje lokaler og
gaesteveerelser fra hjemmesiden, det er dog ikke klar med lanceringen af
hjemmesiden. Dokumenter hentes fra SharePoint og derved skal dokumentet kun
rettes et sted.

IPads er udleveret til arbejdsbrug, derfor skal den have en kode pa minimum 4 cifre.
Den méa gerne bruges privat, men din samlever mé ikke have adgang og dermed f.eks.
kunne lzese klager.

Afdeling 7 og 8 har fleksibel udlejning, som er godkendt af Aalborg Kommune. Det
betyder at ansggere der er i arbejde mindst 25 timer om ugen eller er under
uddannelse, far fortrin til 90 % af de ledige boliger i afdelingerne.

Regeringens mal er besparelser pa 8 %. Men deres anbefalinger til effektivisering er
stort set opnaet, derfor tror og haber vi pa besparelser pa 4 %. De 8 % skal spares af
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konto 109, 110, 111, 114, 115 og 118. Det er bestyrelsens beslutning at arbejde pé en
besparelse pa 4 % og den beslutning star vi pa mal for. Det er ikke realistisk at spare 8
%. Vi vil have service udover det forventet og kvalitet. Vi er effektive. Vi ligger godt i
forhold til de andre boligorganisationer. Det kan ende med en samlet konsekvens for
alle boligorganisationer, hvis regeringen star fast ved 8 % besparelse.

Cykel Rep. dag blev afholdt i Strynggade i starten af maj. Det gik godt og vinderen til
gavekortet var en beboer fra Konvalvej. Afdelingsbestyrelserne opfordres til at taenke
over, hvordan arrangementet skal forega fremover, hvor skal det holdes, hvem skal sta
for det, skal der vaere cykel rep. light udgaver og hvilke succeskriterier er der for
arrangementet.

Pia, Peter Karlsen og Egon, Henrik og Marc var p& kursus om kommunikation og
anbefaler kurset til formaend.

Efterhdnden har mange afdelinger vaeret igennem helhedsplaner og de vil gerne dele
deres erfaringer. Ingen helhedsplaner skal ga tabt og der er mange pa programmet
fremover.

Alle afdelingsmader er afholdt. Vi harer gerne hvordan oplevelsen har veeret, kan der
geres noget bedre som dirigent, indkaldelse, hjeslp til beretning og afgivelser af
stemmer.

BoiAalborg andrer navn til Bo i Nord — almen fornuft.

Steen orienterede om byggeudvalget, som bestar af Pia, Palle, René og Steen.
Byggeudvalget tager sammen med administrationen del i de praktiske beslutninger i
forbindelse med nybyggerier og udviklingsopgaver. Byggeudvalget bistar ogsa
afdelinger der skal gennemfgre renoverings- eller byggeopgaver.

Renoveringsstoettesager:

Store Tingbakke - 223.000.000 kr.
Rughaven - 367.000.000 kr.
Absalonsgard - 20.000.000 kr.
Keerby Hvilehjem - 31.000.000 kr.
Brovst - planlaegning

Gundorfslund - 125.000.000 kr.
Konvalvej - 58.000.000 kr.
Kayergdsgade 26-44 - 78.000.000 kr.
Sjeellandsgade - 217.000.000 kr.

Nybyggerier:

Annebjergvej - 141.000.000 kr. - 113 boliger

Gl. Skerping - 36.000.000 kr. - 19 boliger

KOA - 97.000.000 kr. - 75 boliger

Keerby Hvilehjem nybyg - 16.000.000 kr. - 10 boliger
Markusgarden - 130.000.000 kr. - 74 boliger
Lollandshus - 104.000.000 kr. - 89 boliger

Park Hotel - 58.000.000 kr. - 64 boliger

Skagen Beton Nybyg - 40.000.000 kr. - 20 boliger
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Vodskov - 30.000.000 kr. - 15 boliger

Egon Jensen fortalte fra aktivitetsudvalget. Juletraesfesten flyttes fra Skydepavillonen
til Phanix og afholdes lgrdag den 8. december 2018. Temadagen i oktober var
regnfuld. 48 personer madtes i Kayergdsgade 43 til velkomst og morgencomplet med
en enkelt. Kenneth fortalte om kommende nybyggerier og Erik Maller fortalte hvad der
sker pa Stigsborg Havnefront. Besigtigelse af Thomas Boss Gade, med bus til
Stigsborg Havnefront, forbi Annebergvej, hvor vi skal bygge, en rundvisning pa
Plejehjemmet Birkebo, Eigil Stausholm viste os Dannerhgj i Visse, Ejendomskontoret
pa Peter Freuchens Vej og til sidst forbi KOA grunden.

Bestyrelsen var pa studietur til Berlin med Sundby-Hvorup Boligselskab. Turen gav
god inspiration.

Alle beretninger blev enstemmigt godtaget.

7. Regnskab 2017
Lotte gennemgik regnskabet. 25 afdelinger, 6 serviceafdelinger, rengaringsafdeling og
veerdipapirafdeling. Det detaljerede regnskab er tilgaengeligt hos Lotte, hvis nogle har
interesse.
Konklusion med forbehold, da skema C ikke er feerdigt pa 2 byggerier. Uafsluttet
regnskab. Arets resultat kr. — t.kr. 1.139. Vi har i dag 87 fastansatte medarbejdere og 7
ungarbejdere/lgsarbejdere/flexjob. Det er et mal at have elever/lzrlinge i alle
afdelinger, men det er ikke et krav fra regeringen.

Dispositionsfonden primo 84.045 — ultimo 71.166. Egenkapitalen total udgar t.kr.
76.297. T .kr. 292 til tab ved fraflytning. 14 afdelinger har haft lejeledighed. Arsagen til
lejeledighed er flere dyre boliger, mange flytter med kort varsel, sveert at udleje boliger
pa 3.-4. sal, enkelte erhvervslejemal og meget lange ventelister (ventelisten i
BoiAalborg ikke er preecis nok. Ved udsendelse af boligtilbud skal vi igennem en stor
del medlemmer, som ikke er interesseret i boligerne, men gerne vil modtage tilbud —
der arbejdes pa en Igsning). 30 mio. er givet i tilskud til afdelinger. | gennemsnit har
afdelinger henlaeggelser pa kr. 532. Organisationsbestyrelsen har besluttet at malet er
kr. 500-800 pga. underskud i de fleste afdelinger.

Enstemmigt godkendelse.

8. Budget 2018
Budgettet er et bud pa fremtiden. Forelgbig er der 5 helhedsplaner,
renoveringsarbejder og 4 nybyggerier. Samlet administrationsgebyr inkl.
renggringsafdelingen udger t.kr. 14.520 inkl. nye boliger og nedlagte boliger i
helhedsplan. Stigning pa 2 %. Arsag til stigning:
- Strategi — Service og kvalitet
- Nye og starre lokaler inkl. det store mgdelokale, herunder mange nyanskaffelser
- Store krav fra regeringen omkring persondataforordningen samt pres fra

omgivelserne til digitalisering, hjemmeside mv.

- Almindelig lgnstigning jf. overenskomster
- Afskedigelser
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9. Forslag
Godkendelse af sammenlaegning mellem Afdeling 10 og Afdeling 23 — en
tilkendegivelse.
Sammenlzaegningen er der arbejdet pa i 10 &r og teamlederen er den samme i begge
afdelinger. Afdelingsbestyrelserne fortsaetter i 2 ar efter sammenlaegningen.
Forslaget blev enstemmigt godkendt, men da forslaget ikke er udsendt rettidigt, tages
det med til neeste repraesentantskabsmgde.

10. Valg af formand
Pia Hornbzek @nsker genvalg - valgt

11. Valg til organisationsbestyrelsen
Christian Vestergaard — genopstiller — 38 stemmer
Egon Jensen — genopstiller — 33 stemmer
Per Rimmen — opstiller — 30 stemmer
René Holst Sgrensen — genopstiller - 14 stemmer
Kristian Jergensen — opstiller — 14 stemmer
129 afgivning stemmer.

12. Valg af suppleanter
Der blev trukket lod om raekkefalgen blandt de opstillede kandidater:
1. Ken Hansen
2. Tina Holm
3. René Holst Sgrensen
4. Carl Aage Poulsen
5. Tove Christiansen

13. Valg af revisor
Ernst & Young blev genvalgt.

14. Eventuelt
Pia orienterede om at der pa nuvaerende tidspunkt er 2 i bestyrelsen fra afdeling 3 og
tidligere har der vaeret 2 fra Afdeling 15. Repraesentantskabet opfordres til at taenke
over om det er vigtigt at flest mulige afdelinger er reprassenteret eller om det alene er
potentialet i medlemmerne.

/) % Y& t 4
- Kristiria B, QIW

Referent

Dirigen
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