Internet/ TV
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Kollektiv aftale fra Norlys med frivillig tilslutning

Afdeling 1 har pa nuveerende tidspunkt en kollektiv aftale med Norlys, hvor beboere kan fa
en 100/100 Mbit.

Norlys garanterer 100 Mbit pa kablet netvaerk. De garanterer ikke 100 Mbit pa ens wifi-
forbindelse.

Oplever man problemer med wifi, kan Norlys kontaktes pa tif. 70 33 20 33.

Kollektiv aftale med YouSee med frivillig tilslutning
Afdeling 1 har en kollektiv aftale med YouSee pa grundpakken, som opkraeves via huslejen.

Denne aftale er frivillig for den enkelte beboer og kan tilmeldes/opsiges skriftligt ved kontakt
til Vivabolig, gerne via mail mail@vivabolig.dk.

Afdeling 1 har valgt ikke at opgradere afdelingens kabel-TV (internet og TV igennem
antennestikket).

Idet 95% af Afdelings 1’'s kunder hos YouSee kun har TV, vil det ikke give mening at
opgradere afdelingens COAX-fgring til DOCSIS 3.1 (DOCSIS 3.1 = nyeste standard, som
ger det muligt at lave en opgradering af bandbredden).

Andre muligheder for internet/tv

Fiberforbindelsen i afdeling 1 er en del af Open Net platformen. Det betyder, at man som
beboer har flere udbydere at veelge imellem, da Open Net er en aben platform, hvor alle
udbydere kan levere internet.

Man kan se, hvilken udbyder der er pa aftalen ved at ga ind pa tiekditnet.dk og indtaste sin
adresse.
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